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Uréeno pro:

Datum platnosti od — do:
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Schvalil:

franchisové partnery BestDrive
15. 3. 2019 — odvolani

15. 3. 2019

Jifi Lutonsky

rozvoj franchisy

724 765 832
jiri.lutonsky@bestdrive.cz

Juraj Madejski, franchise manager

Text sdéleni:

Vazeni franchisovi partnefi,

v pfiloze vam zasilame kompletni informace k produktu BestDrive Zaruka spokojenosti. Jak jsme jiz
oznamili dfive, jedna se o podpurny produkt pfi prodeji pneumatik BestDrive.

Postup v Priloze €. 1 vychazi ze smérnice CTS, kterou jsme textové upravili a ponechali v ni pouze
¢asti tykajici se franchisovych partner(.

V Priloze €. 2 a,b naleznete Reklamacéni formular potfebny pfi vraceni pneumatik v ramci BestDrive

Zaruky spokojenosti)

S pozdravem

Jifi Lutonsky
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